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Menetlustéahtaegade pikenemine
Sotsiaalkindlustusameti teenustes
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2025. aasta riigieelarve karbete tulemusena muutuvad peretoetuste, pensionide ja puude
raskusastme tuvastamise menetlustdhtajad. Allpool leiate tdpsema info, mida palume teil
vBimalusel jagada.

Huvitiste menetlemine

Alates 2025. aastast pikenevad peretoetuste, vanemahuvitise, elatisabi, kogumispensioni
taiendavad sissemaksete (KOPS), lapsepuhkuse ja puudega lapse vanema lisapuhkepaevade
tasu menetlemine seniselt 10 tédpaevalt 30 tdopaevani. Muudatus on vajalik, et tagada karbete
tingimustes kvaliteetne ja pdhjalik menetlus. Inimesel tuleb toetuse maaramise otsust oodata
pikemalt, kuid see ei mdjuta toetuste valjamaksmise kuupaevi, kuna maksed toimuvad vastavalt
seaduses satestatud ajagraafikule. Varasemast pikem ootusaeg voib inimestel pdhjustada
rahalisi ebakindlusi, eriti kui inimesed sdltuvad toetustest igapaevaste kulutuste katmiseks.
Oluline on, et inimesed esitaksid taotlused varakult, et valtida viivitusi hlvitiste saamisel.

Lisainfo:

Artur Panov
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Pensionite menetlemine

Pensionitaotluste, sealhulgas vanadus-, t66vdimetus- ja toitjakaotuspensioni menetlustahtajad
pikenevad seniselt 15 toopaevalt 30 tdéopaevani. Muudatus on vajalik, et tagada karbete
tingimustes kvaliteetne ja pdhjalik menetlus. Pensioni maaramise otsust tuleb oodata kauem, kuid
see puudutab ainult esmakordseid taotlusi ja neid, kes taotlevad oma pensioni Umberarvutamist.
Arvestada tuleks, et pensioni maaramine véib olla ajaliselt pikem protsess, eriti kuu 16pus, mil
esitatakse rohkem taotlusi. Palume pensionisaajatel oma sissetulekute planeerimisel arvestada
voimaliku pikema ootusajaga. Alates 2025. aastast muutub ka pensionite ja sotsiaaltoetuste
valjamaksmise kuupdev — senise 5. kuupadeva asemel tehakse maksed alates 5. kuupaevast ja
sellele jargneva kahe t6opaeva jooksul.
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Puude raskusastme tuvastamine

Puude raskusastme tuvastamise menetlustahtaeg pikeneb seniselt 15 t66paevalt 30 t66paevani,
millele vdib lisanduda kuni 10 t66paeva toetuse maaramiseks. See muudatus on vajalik, et tagada
kvaliteetne ja pohjalik menetlus, kuid see vdib oluliselt pikendada ootust vajalike toetuste ja
teenuste saamisel, nagu rehabilitatsiooniteenus ja puudega seotud soodustused.
Korduvekspertiisi teade saadetakse vahemalt 50 paeva enne, kuid menetlustadhtaega hakatakse
lugema taotluse esitamisest, mistdttu voib tekkida vahe otsuse tegemisel. Taotlejale tdhendab
pikem menetlusaeg seda, et puude raskusastme tuvastamise otsust tuleb oodata oluliselt kauem,
mis vdib modjutada rehabilitatsiooniteenuste ja teiste puuetega seotud hivede katkematut
saamist. Soovitame esitada taotlused varakult, et valtida teenuste katkemisi.
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